
 

İSTANBUL GALATA ÜNİVERSİTESİ  

2024-2025 AKADEMİK YILI MEZUN MEMNUNİYET ANKETİ 

 

Bu anket İstanbul Galata Üniversitesi tarafından geliştirilmiştir. Anketin amacı mezunlarımızın görüş ve 

düşüncelerini öğrenmektir. Ankette önce kişisel bilgileriniz, sonra da sunulan hizmet kalitesini 

değerlendirmenizle ilgili sorular bulunmaktadır. Maddeleri memnuniyet düzeyinize göre işaretleyebilir, son 

kısımda görüş ve önerilerinizi ayrıca yazabilirsiniz. 

Katılımınız ve desteğiniz için teşekkür ederiz. 

 

KİŞİSEL BİLGİLER 

Yaş aralığınız 

(  ) 18-25 

(  ) 26-30 

(  ) 31-35 

(  ) 36 ve üzeri 

Cinsiyetiniz 

(  ) Kadın  

(  ) Erkek 

Mezun olunan program türünüz 

(  ) Ön lisans  

(  ) Lisans 

(  ) Yüksek lisans 

(  ) Doktora 

 

Fakülte/YO/MYO/Enstitü 

 

Bölüm 

 

 

MEMNUNİYET DEĞERLENDİRME KRİTERLERİ 

Aşağıdaki maddelerle ilgili derecelendirmenizi aşağıdaki seçenekler arasından yapabilirsiniz. 

1. Kesinlikle Katılmıyorum  

2. Katılmıyorum  

3. Kararsızım  

4. Katılıyorum  

5. Kesinlikle Katılıyorum 

EĞİTİM KALİTESİ 

1. Mezun olduğum bölümde/programda aldığım eğitim kariyerimde kendimi 

yeterli hissetmemi sağladı. 
1 2 3 4 5 

2. Aldığım eğitim, kariyerimin başlangıcındaki beklentilerimi karşıladı. 1 2 3 4 5 

3. Eğitimin, farklı disiplinlerdeki meslek üyeleri ile bir takım halinde çalışma 

becerilerimi geliştirdiğini düşünüyorum. 
1 2 3 4 5 

4. Eğitimin, karar verme, problem çözme ve çözüm odaklı düşünme 

becerilerimi geliştirdiğini düşünüyorum. 
1 2 3 4 5 

5. Eğitimin, eleştirel düşünme becerimi geliştirdiğini düşünüyorum. 1 2 3 4 5 

6. Eğitimin, yaratıcılık ve girişimcilik becerilerimi geliştirdiğini 

düşünüyorum. 
1 2 3 4 5 

7. Alanımın gerektirdiği düzeyde teknolojik araç-gereç ve yöntemleri 

kullanabilme yetkinliğine sahibim. 
1 2 3 4 5 

8. Eğitim sürecinde kariyer ve iş dünyasının gereksinimlerine yönelik 

tavsiyeler aldım. 
1 2 3 4 5 



9. Eğitim sonucunda alanımla ilgili iletişim kurabilecek düzeyde yabancı dil 

bilgisine sahibim. 
1 2 3 4 5 

10. Eğitim sürecim boyunca bilgiye erişim ve araştırma becerileri kazandım. 1 2 3 4 5 

11. Eğitim sürecim boyunca alanımın gerektirdiği düzeyde bilişim sistemlerini 

kullanabilme yetkinliğine sahip oldum. 
1 2 3 4 5 

12. Eğitimin, insanlarla olan iletişim becerilerimi geliştirdiğini düşünüyorum. 1 2 3 4 5 

13. Eğitimim sırasında, etik ve mesleki sorumluluk anlayışlarını kazandığımı 

düşünüyorum. 
1 2 3 4 5 

KARİYER VE BECERİLER 

14. Eğitim süresince iş dünyasını tanımak için çeşitli olanaklar sunuldu. 1 2 3 4 5 

15. İstanbul Galata Üniversitesi’nde sosyal sorumluluk projelerine sağlanan 

olanaklar yeterliydi. 
1 2 3 4 5 

GENEL MEMNUNİYET 

16. İstanbul Galata Üniversitesi’ne bilinçli bir tercihle geldim. 1 2 3 4 5 

17. Mezun olduğum bölümden/programdan memnunum. 1 2 3 4 5 

18. Mezun olduğum bölümün/programın özellikleri ve içeriği hakkında 

tercihimi yapmadan önce fikrim vardı. 
1 2 3 4 5 

19. İstanbul Galata Üniversitesi mezunu olmaktan mutluluk duyuyorum. 1 2 3 4 5 

20. Mezun olduğum alanla ilgili bilgileri kariyerimde kullanıyorum. 1 2 3 4 5 

21. İstanbul Galata Üniversitesi ve mezunu olduğum bölümü/programı 

çevreme tavsiye ediyorum. 
1 2 3 4 5 

KARİYER GELİŞİMİ 

İstanbul Galata Üniversitesi’nden mezun olduktan sonraki kariyerinizde geliştirmek istediğiniz 

yönleriniz * 

22. Aldığım kuramsal mesleki bilgiler mesleğe hazırlanmamda yeterli oldu. 1 2 3 4 5 

23. Eğitimim sırasında uygulamacı olmaya yönelik bilgiler yeterince 

kazandırıldı. 
1 2 3 4 5 

24. Eğitim sürecinde yabancı dil bilgisi edinme olanakları yeterliydi. 1 2 3 4 5 

25. Eğitimim sırasında alanımla ilgili bilgisayar kullanımına yönelik yeterli 

eğitim aldım. 
1 2 3 4 5 

26. Eğitim sürecinde iletişim becerilerimi geliştirecek fırsatlar sunuldu. 1 2 3 4 5 

Diğer:  

 

Bölümünüz mezunları için gelecekte gördüğünüz fırsatlar nelerdir? * 

27. Yeni üniversitelerin kurulması ve yükseköğretimde kapasite artışı, bölüm 

mezunları için yeni fırsatlar yaratacaktır. 

1 2 3 4 5 

28. Mezun olduğum bölüme duyulan ihtiyacın artması, iş bulma şansımı 

artıracaktır. 

1 2 3 4 5 

29. Mezun olduğum alanda iş fırsatlarının geniş olması, mesleki geleceğim 

için avantaj sağlamaktadır. 

1 2 3 4 5 

30. Mezun olduğum alandan akademik hayata geçiş için yeterli fırsatlar 

bulunmaktadır. 

1 2 3 4 5 

31. Bölümümün önemi, gelecekte de devam edecektir. 1 2 3 4 5 

32. Bölümümden mezun olanların kamu ve özel sektörde çalışma olanakları 

yeterlidir. 

1 2 3 4 5 

Diğer: 

 

 

 



KARİYER DURUMU 

1. Şu anda çalışıyor musunuz? * (  ) Evet                 (  ) Hayır 

2. Çalışıyorsanız, hangi sektörde çalışıyorsunuz? * …………………. 

3. Çalıştığınız sektör, eğitim aldığınız sektörle aynı mı? * (  ) Evet                 (  ) Hayır 

4. İş arama süreci ne kadar sürdü?  ………………….. 

EĞİTİM VE GELİŞİM 

5. Mezuniyet sonrasında, mezun olduğunuz eğitim düzeyinin 

üzerindeki bir eğitime devam ediyor musunuz? 

(  ) Evet                 (  ) Hayır 

6. Devam etmiyorsanız, ileride bulunduğunuz eğitim düzeyinin 

üzerinde bir eğitim almayı düşünüyor musunuz? 

(  ) Evet                 (  ) Hayır 

STAJ VE İŞ BİRLİĞİ 

8. Eğitim esnasında staj yaptınız mı? * (  ) Evet                 (  ) Hayır 

9. Staj yaptıysanız, staj faaliyetinden memnun kaldınız mı? * (  ) Kesinlikle memnun kaldım 

(  ) Memnun kaldım 

(  ) Kararsızım 

(  ) Memnun kalmadım 

(  ) Kesinlikle memnun kalmadım 

MEZUNLARLA İLİŞKİLER 

10. Mezun Bilgi Sistemine üye misiniz?  (  ) Evet                 (  ) Hayır 

11. Katılmak istediğiniz etkinlik türleri nelerdir? * (Birden fazla 

seçenek işaretleyebilirsiniz.) 

(  ) Kariyer Gelişim Seminerleri 

(  ) Sosyal Sorumluluk Projeleri 

(  ) Spor Etkinlikleri 

(  ) Kültürel Etkinlikler 

(  ) Akademik Konferanslar 

(  ) Mezunlar Buluşması 

( ) Diğer (Lütfen belirtiniz) 

……………….. 

İŞ BİRLİĞİ 

12. Üniversite-Mezun iş birliğine yönelik hangi alanlarda katkı 

sağlayabilirsiniz? * (Birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz.) 

(  ) Staj imkanları sağlamak 

(  ) İşe alım süreçlerine destek olmak 

(  ) Araştırma projelerine katkı sağlamak 

(  ) Ortak projelerde çalışmak 

(  ) Kariyer danışmanlığı yapmak 

(  ) Diğer (Lütfen belirtiniz) 

……………….. 

YUKARIDAKİ SORULAR DIŞINDA İLETMEK İSTEDİKLERİNİZ. 

 

 

 

 

 

 


